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LE SFIDE DELLA CRESCITA

IL, SALTO DI QUALITA
CHE LA SOCIETA
CHIEDE ALLE IMPRESE

di Bernardo Bertoldi

I'apertura dell’'ultimo forum di Davos, il

fondatore, Klaus Schwab, hasottolineatola

necessita diun«Qualitative easing» (sic) per

risponderealle sfidediun mondoinrapido

cambiamento e haassegnatolaresponsabi-

lita di trovare queste nuove soluzioni alle
imprese e agli imprenditori.

Nelmarzo del 2015 al momento dellancio del Quanti-
tative easingin Europa, dalle colonne di questo quotidia-
nolanciail'idea di un «Qualitative easingimprenditoria-
le»: un programma coraggioso quanto quello predispo-
sto dallaburocraziabancaria europea che promuovesse
una serie di azioni estreme per la creazione di maggior
imprenditorialita.

Lalogica del Quantitative easing € stata; metti pit capi-
talenel motore di unsistema produttivo che hadisponibi-
lita dilavoro e 'economia ripartira. A questo approccio
manca unpassaggio fondamentale. Esiste un attore del
sistema che trasforma il capitale e il lavoro in iniziativa
economicaeincrescita:'imprenditore. Come hadimo-
stratol’esperienza di questianni, noncimancanoisoldi;
cimanca chi queisoldiliusapertrasformarliininiziative
e sviluppo. Di conseguenza quello che ciserve & (anche)
un Qualitative easing: dobbiamo iniettare nel sistema eco-
nomico imprenditori.

11 Centro studi di Confindustria nella primavera del
2016 promosse un convegno sul tema: “Imprenditori, i
geni dello sviluppo” durante il quale si deline6 in modo
chiarol'importanzadell'imprenditore come motore diun
sistema economico inrapida evoluzione.

A Davos, quest’anno, si € ripartiti dal concetto di
Qualitative easing e Schwab in persona ha sostenuto
cheimprese eimprenditorihannol'influenzaelinte-
resse ad “aggiustare” un contratto sociale che si érotto:
«Dobbiamo assicurarci - ha affermato - chela quarta
rivoluzione industriale si sviluppi con'umanita al cen-
iro e nonlatecnologia».

Laquartarivoluzioneindustriale, ancorapitu delflealtre,
avra un impatto sulla persona e sul modo di vivere. Con
ogniprobabilita, perlaprimavoltanellanostrastoria, una
grande fettadiumanita dovradecidere selavorare e, quan-
dolintelligenzaartificiale elaroboticaavrannoresosu-
per-produttivoillavoro dell'uomo, sidovra decidere come
ridistribuire il risultato di quella super-produttivita. Non
siamo cosi lontani dal momento in cui queste decisioni
andrannoprese, e infuturole persone dovranno decidere
seabbracciarela super-produttivita delle macchine ori-
gettarla dando vita a una forma di neo-luddismo.

Leimprese e gliimprenditori non possono pensare che
altri debbano occuparsi di affrontare questi problemi, co-
meaffermail fondatore di Davos: «Leimprese sonoil prin-

cipale stakeholder di un sistema economico e sociale in
salute». Delegareladefinizione ele soluzionidiquesti pro-
blemiad altrisarchbe abdicareal ruolo sociale dell'impre-
sa.Nonacaso Schwab cita Papa Francesco quandorichia-
ma I'imprenditore a queste responsabilita. Il Pontefice,
proprio su questo quotidiano, ha dichiarato: «Credo sia
importantelavorareinsieme per costruire ilbene comune
eunnuovowmanesimodellavoro, promuovere unlavoro
rispettoso della dignita della persona che nonguardasolo
al profitto o alle esigenze produttive, ma promuove una
vitadegna sapendo cheilbene delle persone eilbene del-
T'azienda vanno di pari passo».

Questoandar di paripasso, richiamale imprese e gli
imprenditorialavorare a un Qualitative easing che con
creativita, determinazione e coraggio risolvaiproblemi
attuali. Delegarli o lamentarsi che altri nonlirisolvano
noné accettabile, Bisogna agire e ripensare’approccio
conlatecnologia. Intelligenza artificiale, robotica, additi-
vemanufacturing, bio e neurotecnologie, blockchaine IoT
non devono essere solo gli ingredienti con cuisilavora
nelreparto R&D o nello sviluppo dinuovi prodottie ser-
vizi; le imprese devono pensare alle opportunita e ai
cambiamenti che queste tecnologie imporranoall’arena
competitiva e ai loro clienti.

Leimprese devono sperimentare queste nuove tecno-
logie, scrivendoil percorso disviluppo cheavranno e devo-
noformareleloro persone perché siano pronteausarlee
non ne siano spaventate.

All'alba della prima rivoluzione industriale, la nuova
classeimprenditoriale inglese combatté controleleggisul
granoperché affamavanoilorooperaiearticchivanoipro-
prietariterrieri. Combatteronouscendo dalleloro fabbri-
cheper diffondereleloroidee e per cambiarelasocieta. Lo
stesso Sole fu fondato daimprenditoriliberisti progressi-
stilombardi come “Giornale commerciale e politico”.

All’atbadellaquarta rivoluzione industriale, lasocieta
chiedeaimprese eimprenditorilostessosforzo: un Quali-
tative easing imprenditoriale.
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