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GENTE 1 PESANTI EFFETTI DELLA PANDEMIA SUGLI OPERATORI SANITARI |

STAFFETTA IN CORSIA
Roma. Un fugace bacio di
Glenda Grossi al marito
Maurizio Di Giacobbe che
¢ anche un passaggio di
testimone in corsia:
entrambi lavorano al
Policlinico di Tor Vergata
e hanno condiviso
I'impegno nei reparti
Covid alternandosi per
accudire i figli. Sopra, le
mascherine con i nomi dei
medici all'ingresso del
reparto Covid a Cremona.

Gli eroi del Covid si spezzano
HANNO BISOGNO DI SOSTEGNO

MEDICI E INFERMIERI HANNO LAVORATO PER MESI SENZA SOSTA, SPESSO IMPOTENT]
DAVANTI ALLA MORTE. ADESSO PAGANO LE CONSEGUENZE DI ANSIA E STRESS.
«SENON SI INTERVIENE PUO ARRIVARE UN DISTURBO CRONICO», DICONO GLI ESPERTI

di Francesco Gironi

ichele Negrello, anestesista
all'ospedale di Padova, si sfoga
sulla sua pagina Facebook:
“Siamo tutti piuttosto stanchi
¢ fuoriosi...". E a Modena riba-
discono: “Basta banalizzare questo virus.
Siamo tutti arrabbiati®, hanno postato i
medici del 118. Stessa cosa a Codogno,

DAMIANO RIZZI GEORGIA ZARA GUIDO VERONESE VITTORIO LINGIARDI

el ospotlesdore-ts 1_0 £l 2o i\] 21 Psicologo e presidente  Docente dipsicologia  Psicologo clinicoe Ordinario di psicologia
febbraio di un anno fa: «Il personale & ar-  ge|l fondazione criminologica anlerapeula della  dinamica presso
rabbiato e impauritos, aveva denuncialo a  Sleterre peril e sociale alla miglia all'universita  |'universita

inizio dicembre il sindacalista Gianfranco  supporto psicologico.  universita di Torino. Bicocea di Milana. La Sapienza di Roma.
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IL SOLO CONTATTO
PER | MALATI
Crema (Cremona).
Una stretta di mano
affettuosa. Da una
parte Leosvel Parez
Gutierrez, medico
arrivato da Cuba
come volontario
al centro riabilitativo
della Fondazione
Benefattori
Cremaschi, dall'altra
un'anziana paziente.
Per i ricoverati nei
reparti Covid medici e
infermieri sono stati
il solo contatto umano
elasola possibilita
di avere un gesto 1
diaffetto. E
Bignamini. Nelle stesse giornate, a Taran-
to, un altro medico, rivolgendosi alla figlia
di un uomo ricoverato per Covid, sbottava:
Vedrete che fra poco muore. E qui, mi sta
ascoltando, fra poco moriras. «Sembrava
una bestia inferocitas, ha raccontato la fi-
glia a Repubblica (il medico avrebbe poi
spiegato di aver usalo questi toni per con-
vincere il paziente a seguire la lerapia).
Cosa succede? Vittorio Lingiardi, ordi-
nario di Psicologia dinamica alla Sapienza
di Roma, parla di “trauma del soccorritore”
per definire, oltre il normale stress psicofi-
sico, cio che stanno vivendo i sanitari:
«Con la pandemia anche il sistema psicolo-
gico ¢ stato attaccato: chi si & trovato a
fronteggiare direttamente questa emer-
genza non € riuscito a liberare la mentes,

spiega a Gente ricordando quanto gli aveva
detto una dottoressa impegnata in un re-
parto Covid: «Non puoi immaginare cosa
significhi chiudere gli occhi a venti perso-
ne al giornos. A casa poi ci si sentiva addos-

so un‘aura di contagiosi-
ta. Non si deve pensare
che medici o infermieri
siano “abituati” a con-
frontarsi con malattie e
morle. «La differenza & la DITUTTE
magnitudine dell'even-
tos, argomenta con Gente LE PAURE
Guido Veronese, docente di Psicologia cli-
nica all'universita Bicocca di Milano.

Non solo. Levento, per dirla con le parole
degli psicologi, ha fatto sentire inermi i sani-
tari (nei primi mesi non cerano armi a di-

POI SONO
DIVENTATI
CAPRO
ESPIATORIO

sposizione nella battaglia contro il coronavi-
rus), quindi ha portato a una sorta di over-
daose per i racconti di disperazione di paren-
ti e amici dei pazienti di fronte alla tragedia
del Covid (gli psicologi la chiamano “fatica
da compassione”). Questo all'inizio, quando
medici e infermieri erano eroi. Arrivata l'e-
state, quando I'epidemia ha allentato la mor-
sa, lutlo sembrava essere lornalo come pri-
ma. Ma poi, questautunno, quando il virus
ha ricominciato a mielere vitlime, medici e
infermieri sono tornati protagonisti. E que-
sta volta sono pure stati additati da molti (i
negazionisti) come coloro che inventavano il
ritorno dei contagi utilizzando malati “vo-
lontari” su ambulanze ¢ ai pronto soccorso a
loro dire, invece, vuoti. «1 sanitari sono di-
ventati capro espiatorio di una paura incon-
trollata e in loro & au-
mentata la sensazione
di esserc isolati: non
sentivano pid la solida-
rieta dei primi mesi di

LO PSICOLOGO
ALLORO FIANCO
Pavia. Damiano

Rif-li (in piedi), emergenzas, riassume

psmqlogo E ancora Veronesi. Che,
residente della 2o &
ndaziona sul British Medical Jour-

Soleterre, a nal, sostiene che un

colloquio con un aiuto psicologico do-

n:ﬂ:o 'Isalllo vrebbe essere conside-

0. E il sol

caso in Italia

- di supporto

psicologico
offerto ai sanitari
imI nati
nell'emergenza
Covid. «Tutti
lamentavano

un senso

di impotenzan,
dice Rizzi.

rato “unazione urgen-
te se vogliamo garanti-
re una gestione effi-
ciente e sicura della
fase di emergenza”.

In Italia non esiste,
per esempio, unorga-
nizzazione come in
Norvegia dove, da una
trentina d'anni, nei b
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| LA PANDEMIA PROVOCA SERI TRAUMI PSICOLOGICI SU MEDICI E INFERMIERI]

RITROVARE L'IDENTITA
Prato. Medici e infermieri del
reparto di Terapia intensiva
dell'ospedale Santo Stefano.
Per riconoscersi sotto le
rotezioni, hanno stampato
e loro foto sui camici.
Sotto, un momento di riposo
di un infermiere del
Policlinico Tor Vergata a
Roma: la stanchezza e
I"angoscia sono ben intuibili.

co, il 28 moderali, il 13 gravi. Conseguen-
ze? Al 7 per cento & passata per la mente la
parola suicidio.

E vero che la situazione descritla a Pavia
fa riferimento a 107 casi, sun campione esi-
guon, precisa Rizzi, ma non & cosi diversa dal
resto d'ltalia. Lo conferma un altro studio
che sara pubblicato a breve, in cui si pren-
dono in considerazione 4.550 operatori sa-
nitari del Piemonte, «la casistica pitt nume-
rosa al mondow, dice Georgia Zara, docente

di psicologia criminologica e sociale all'uni-
versita di Torino, tra i responsabili della ri-
cerca: il 17 per cento dei sanitari rivela sin-
tomi depressivi, il 34 per cento ansiosi e il
37 per cento accusa i sintomi tipici dello
stress posl Lraumatico, «in quasi la mela dei
casi con sintomatologia clinicamente rile-
vantes. [l punto, rileva lo studio, & che solo il
22 per cento degli operatori sanitari si ¢
detto pronto a chiedere un sostegno psico-
logico e questo sul lungo periodo potrebbe

UNAVOLTA
ACASA

RIVIVONO LE scrivevano i sintomi dello
SCENE VISTE  stress post traumatico: in-
DURANTE
ILLAVORO

Pronto soccorso gli psicologi sono a fianco
dei sanitari proprio per gestire gli stress
della professione. Quanto possa essere ne-
cessario lo testimonia lesperienza della
Fondazione Soleterre al Policlinico San

Matteo di Pavia. «Dal mese di marzo siamo
stali a fianco degli operatori sanitari in pri-
ma linea contro il Covid e abbiamo portato
a termine oltre 500 collo-
quiv, racconta il presidente
Damiano Rizzi. Molti de-

sonnia, agitazione, attacchi
di panico, tachicardia. E
nell’'ambiente familiare, an-
ziché rasserenarsi, rivivevano le scene vissu-
tein reparto. Alla fondazione hanno redatto
un rapporto che, pur partendo da piccoli
numeri, descrive una situazione preoccu-
pante: il 49 per cenlo degli esaminati de-
scrive lievi disturbi da stress post traumati-

H4 GENTE

complicare le cose. «Se
l'ansia non stupisce e non

OLTRE preoccupa perché & un
LE MASCHERINE modo che abbiamo per
s_les_sandrg 29 adattarci alle situazioni di
a;ﬁmﬂ;‘i“a in emergenza, lo stress post
un reparto Covid traumatico tende a peg-

dell'ospedale di
Varese. E uno dei

giorare nel lempo: se non
si tratta puo diventare un

volti di Infermieri disturbo cronicos, avverte
:n?ss;‘:mh Lorys Castelli, docente di
con lefoto di psicologia clinica alluni-
Settimio versita di Torino. Cioe?
Benedusi per «Quanto sofferto in questi
raccontare sguardi mesi potrebbe evolversi in
e sorrisi oltre le un disturbo che andrebbe
E‘;:;'::sg a ripercuotersi sul rapporto
dal Gruppo medico-paziente, peggio-
farmaceutico rando il livello di assistenza
Chiesi conil perché verrebbe meno

atrocinio della l'empatia che si crea con
ng‘:iaurna:i:?rdini una persona in difficoltas
professioni Francesco Gironi
infermieristiche.
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