
INCONTRO CON I PARTNER DI PROGETTO

12 OTTOBRE 2020



PROGETTO FINANZIATO DALLA REGIONE PIEMONTE
GIUGNO 19 – OTTOBRE 20

SU COSA ABBIAMO LAVORATO

DASHBOARDSITO
VALUTAZIONE 

IMPATTI 
SOCIALI

MAPPATURA 
ENTI

ASSOCIAZIONISTICI

MAPPATURA 
ENTI

PRIVATI

MAPPATURA 
ENTI

PUBBLICI

INDAGINE
FABBISOGNI 
CITTADINANZA

MODEL
BUSINESS 
CANVAS



CISAP Grugliasco

CISA Gassino

CISA Rivoli

CISSAC Caluso 

CISSA Pianezza 

CIDIS Orbassano 

CONISA Susa 

CIS Ciriè 

CSSAC Chieri 

CISA Carmagnola 

CISA 12 Nichelino

CISS 38 Cuorgnè 

CISS Chivasso 

CISS Pinerolo 
Consorzio IN.RE.TE. Ivrea

Unione dei Comuni di Moncalieri, Trofarello, La Loggia
Unione dei Comuni Nord Est Torino

Unione dei Comuni Montani Val Sangone
Unione Montana Valli Chisone e Germanasca

Comune di Torino

MAPPATURA 
ENTI

PUBBLICI

20
ENTI 

ELENCO
SERVIZI

MODALITA’
DI ACCESSO

RIFERIMENTI 
DIRETTI



21
ENTI 

PROFIT

17
STRUTTURE

RESIDENZIALI

14
ENTI 

NOPROFIT

20
ORTOPEDIE

SERVIZI MAPPATI:
ASSISTENZA DOMICILIARE

ASSISTENZA OSPEDALIERA O IN LUOGO DI RICOVERO
TRASPORTO E ACCOMPAGNAMENTO PERSONE

CONSULENZE E DISBRIGO PRATICHE
ALTRO

MAPPATURA 
ENTI

PRIVATI



SERVIZI MAPPATI:
ASSISTENZA DOMICILIARE

ASSISTENZA OSPEDALIERA O IN LUOGO DI RICOVERO
TRASPORTO E ACCOMPAGNAMENTO PERSONE

CONSULENZE E DISBRIGO PRATICHE
ALTRO

202
SCHEDE 

COMPILATE

506
ASSOC.

SOCIO ASSIST.
MAPPATURA 

ENTI
ASSOCIAZIONISTICI



ZONA 7 - CIRIACESE - VALLI DI LANZO (12)

ZONA 8 - CANAVESE OCCIDENTALE (7)

ZONA 2  - AMT OVEST (21)

ZONA 1 - TORINO (86)

ZONA 5 - PINEROLESE (11)

ZONA 4 - AMT NORD (6)

ZONA 9 - EPOREDIESE (5)

ZONA 11 - CHIERESE - CARMAGNOLESE (15)

ZONA 3 - AMT SUD (24)

(9)ZONA 10 - CHIVASSESE

(5)ZONA 6 - VALLI SUSA E SANGONE

ASSISTENZA DOMICILIARE
ASSISTENZA OSPEDALIERA O IN LUOGO DI RICOVERO

TRASPORTO E ACCOMPAGNAMENTO PERSONE
CONSULENZE E DISBRIGO PRATICHE

ALTRO
Servizi riabilitativi, Attività socializzanti/sportive per persone con disabilità, Gruppi di auto mutuo aiuto, Sostegno psicologico a persone con 
disabilità e ai loro famigliari, Servizio di compagnia a casa , Attività ricreative/di socializzazione anche presso strutture, Attività sportive per 

persone anziane, Noleggio e vendita ausili, presidi sanitari e ortopedici, Caf, Teleassistenza - Telesoccorso

MAPPATURA 
ENTI

ASSOCIAZIONISTICI



INDAGINE
FABBISOGNI 
CITTADINANZA

CARATTERISTICHE DI CHI HA RISPOSTO

I PROBLEMI AFFRONTATI NELLA GESTIONE DEI BISOGNI DI CURA



INDAGINE
FABBISOGNI 
CITTADINANZA

TIPOLOGIA DI SERVIZI DI CUI SI E’ USUFRUITO

19 %

61 %

20 %

3 %

31%

66 %

11 %

59 %

30 %

10 %

60 %

30 %

QUASI
ESCLUSIVAMENTE

QUALCHE VOLTA

MAI



INDAGINE
FABBISOGNI 
CITTADINANZA

96 %

40 %

86 %

40 %

86 %

44 %

91 %

59 %

BISOGNO

PAGHEREBBERO

84 %

81 %

SERVIZI DI CUI SI SENTE L’ESIGENZA E PROPENSIONE ALLA SPESA



VALUTAZIONE 

IMPATTI 
SOCIALI



DASHBOARDSITO

MODEL
BUSINESS 
CANVAS LA PAROLA A STEFANO PAPINI



PROSSIMI
PASSI

SERVIZIO
CARE 

MANAGER
GRATUITO PER 

UTENTI

AFFINAMENTO 

PROCESSI

PROCEDURE
WE.TO

PER
FORNITORI

SVILUPPO
DASHBOARD

ANALISI DATI
PER

PARTNER

SPERIMENTAZIONE FINO A GENNAIO 2021

NOTA: NON NECESSARIAMENTE QUESTA SLIDE SARA’ PROIETTATA, AVENDO DATO 
LA PAROLA A STEFANO E’ POSSIBILE CHE SI DISCUTA DI QUESTI TEMI SENZA 
TORNARE SU QUESTA SLIDE. MA I PARTNER AVRANNO UN PROMEMORIA (HANNO 
SLIDE CARTACEE IN CARTELLINA)


