
 
L’ educazione terapeutica per il controllo e la gestione del dolore in oncologia 

 
Abstract  
Il dolore è un sintomo comune per i pazienti oncologici. È causa di problemi fisici e psico-sociali, 
incidendo in modo considerevole sulla qualità di vita della persona. L’educazione  all’aderenza da 
parte del paziente al regime terapeutico risulta determinante per aiutare il paziente a gestire le 
terapie e a migliorare il controllo del dolore. 
 
Descrizione del Percorso di Ricerca   
Un primo progetto di ricerca si è realizzato all’interno della Rete oncologica piemontese su 
Educazione terapeutica ai malati oncologici esplorando l’esperienza degli infermieri.  Un 
successivo  percorso si è sviluppato all’interno di un progetto Valutazione sperimentale 
dell’efficacia degli interventi destinati a migliorare il controllo del dolore nei malati oncologici in 
ospedale, avviato nel2009, finanziato dal Ministero della Salute in Piemonte, Lombardia, Liguria, 
Emilia Romagna e Veneto. L’obiettivo è valutare l’efficacia degli interventi destinati a trattare 
appropriatamente il dolore oncologico in ospedale. All’interno del progetto è stato avviato un 
percorso formativo per i formatori ed è stato realizzato un programma di valutazione della 
formazione.  Una  prima ricerca  ha avuto l’obiettivo di esplorare le esperienzedegli infermieri e dei 
medici riguardo l’esistenza di barriere che impediscono un’adeguata gestione del dolore oncologico. 
Sono stati realizzati cinque focus group  rivolti a  quarantadue professionisti sanitari, medici e 
infermieri. E’ stata sottolineata la necessità di formazione sul trattamento del dolore Sono state 
evidenziate differenze etniche/culturali/religiose e l’ importanza della fiducia e supporto reciproco 
nel gruppo di lavoro.  Una  successiva ricerca  ha esplorato le esperienze dei pazienti oncologici con 
dolore evidenziando gli elementi costitutivi dell’adesione al trattamento. Sono state realizzate 18  
interviste a pazienti del Centro Oncologico Ematologico Subalpino dell'AOU Città della Salute e 
della Scienza di Torino.  Dall’analisi emerge che gli elementi facilitanti l’adesione comprendono la 
percezione del beneficio fisico e psicologico derivante dalla terapia, la fiducia nella propria capacità 
di controllo del dolore, la fiducia nel team di cura, dove determinante è l'attuazione di una relazione 
accogliente e in grado di riconoscere la sofferenza vissuta dal paziente. Elementi ostacolanti 
l’adesione riguardano i pregiudizi rispetto agli oppiacei, la presenza di effetti collaterali dei farmaci 
fortemente invalidanti, la negazione del dolore in quanto segno tangibile della malattia. 
 
Impatto 
Esplorare la significatività dell’esperienza legata al dolore e al suo trattamento ha permesso di 
rilevare gli elementi costitutivi dell’adesione terapeutica: l'operatore deve presidiarli, attraverso un 
continuo monitoraggio e un'attenta osservazione degli eventi, affinché il processo di aderenza possa 
concretizzarsi lungo tutto il percorso di cura. 
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Partner nazionali 
La prima ricerca  è stata condotta  a livello multicentrico in differenti regioni italiane. La ricerca  
sull’aderenza alle cure per il trattamento del dolore è stata presentata  come comunicazione orale al 
Convegno nazionale delle Cure Palliative  che si è tenuto  nel 2013.  
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